
AVVISO N.14          DEL 28/07/2016 
DIPARTIMENTO PER I TRASPORTI, LA NAVIGAZIONE, 
GLI AFFARI GENERALI ED IL PERSONALE 
DIREZIONE GENERALE PER LA MOTORIZZAZIONE 
CENTRO ELABORAZIONE DATI - DIVISIONE 7 
PROT. RU17104 
. 
                                   AI   DIRETTORI DELLE DGT 
                                        LORO SEDI 
. 
                                  AGLI  UFFICI PERIFERICI 
                                        LORO SEDI 
. 
. 
OGGETTO: AGGIORNAMENTO DELL'APPLICAZIONE "NUOVA GESTIONE UTENZE" 
. 
    SI COMUNICA CHE SONO STATE APPORTATE MODIFICHE ALLA GESTIONE 
DELLA CREAZIONE DELLE MATRICOLE DEGLI OPERATORI PROFESSIONALI, IN MODO 
DA POTER ACQUISIRE E REGISTRARE, OLTRE ALLA DENOMINAZIONE DELL'IMPRESA 
O ENTE, ANCHE I DATI ANAGRAFICI COMPLETI DELL'UTILIZZATORE DELLA MA- 
TRICOLA, DENOMINATO TITOLARE. PERTANTO DA VENERDI 29 LUGLIO GLI OPERA- 
TORI DEGLI UMC, QUANDO INSERISCONO LA RICHIESTA DI MATRICOLA PER UNA 
AGENZIA/AUTOSCUOLA CON LA FUNZIONE "GESTIONE RICHIESTA UTENZA", DEVONO 
DIGITARE ANCHE I DATI ANAGRAFICI COMPLETI DELL'UTILIZZATORE DELLA MA- 
TRICOLA. A SEGUITO DELLA CREAZIONE DELLA MATRICOLA O DEL RESET DELLA 
PASSWORD,  VERRANNO INVIATE ALL'INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA, ASSO- 
CIATO ALL'UTENZA, DUE COMUNICAZIONI, CONTENENTI RISPETTIVAMENTE LA 
MATRICOLA E LA PASSWORD. 
. 
    SI PREGA DI COMUNICARE A TUTTI GLI OPERATORI PROFESSIONALI DEL S.I. 
DEL DIPARTIMENTO TRASPORTI CHE, PER POTER AGGIORNARE ANCHE LE INFOR- 
MAZIONI DELLE MATRICOLE CREATE PRECEDENTEMENTE, OGNI OPERATORE POTRA 
DIRETTAMENTE, TRAMITE LA FUNZIONE DEL PROFILO ?MODIFICA DATI?, AG- 
GIORNARE LA SUA POSIZIONE, INSERENDO I DATI ANAGRAFICI DEL TITOLARE 
DELL'UTENZA E AGGIORNANDO EVENTUALMENTE ANCHE IL PROPRIO INDIRIZZO 
EMAIL, PREFERIBILMENTE NON DI TIPO PEC. 
. 
    INOLTRE IN CASO DI PASSWORD DIMENTICATA O SOSPESA PER DIGITAZIONE 
ERRATA DELLA PASSWORD, TUTTI GLI UTENTI DEL SISTEMA POTRANNO RICHIEDERE 
DIRETTAMENTE LA RIATTIVAZIONE DELLA PASSWORD. 
NELLA HOME PAGE DEL PORTALE SCEGLIENDO LA VOCE "PASSWORD DIMENTICATA?" 
VIENE VISUALIZZATO IL FORM DI "RESET PASSWORD" DOVE BISOGNA SCEGLIERE 
LA VOCE DI MENU "OPERATORE PROFESSIONALE". L'UTENTE DEVE DIGITARE LA 
MATRICOLA E L'INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA ASSOCIATO ALL'UTENZA, A 
CUI VERRANNO INVIATE LE DUE COMUNICAZIONI, CONTENENTI RISPETTIVAMENTE 
LA MATRICOLA E LA NUOVA PASSWORD. 
. 
. 
. 
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                                               IL DIRETTORE 
                                         (ING. ALESSANDRO CALCHETTI) 
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