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MINISTERO DELLE INFRASTRUTTURE  

E DEI TRASPORTI 
DIREZIONE GENERALE TERRITORIALE NORD-EST 

UFFICIO MOTORIZZAZIONE CIVILE DI ANCONA 

SEZIONI COORDINATE DI ASCOLI PICENO, MACERATA, PESARO E URBINO 

 

 

AVVISO ALL’UTENZA N.  8/2020 

 

Oggetto: Procedure d’esame per candidati privatisti. Sistema di prenotazioni on-

line per esami di teoria e di guida. 

 

In adempimento alle prescrizioni delle linee guida prot. 00178 del 20.04.2020 del Capo 

Dipartimento Trasporti, al fine di garantire il rispetto dei protocolli di sicurezza 

nell’attuale fase dell’emergenza, sono state modificate le procedure di gestione delle 

prenotazioni degli esami di teoria e di guida dei candidati privatisti utilizzando 

prevalentemente i canali telematici ed usando sistemi semplificati per gli accessi in 

presenza.  

Di seguito si riporta un riepilogo delle procedure in uso. 

Il presente avviso all’utenza sarà pubblicato nel sito web di questo Ufficio e il suo 

contenuto reso noto all’utenza con avvisi apposti agli ingressi della sede dell’Ufficio. 

 

1. ESAMI DI TEORIA 
 

► PRENOTAZIONE DEGLI ESAMI DI TEORIA  

È possibile prenotare gli esami di teoria solo successivamente alla presentazione 

della domanda di conseguimento, dopo che la richiesta sia stata elaborata dall’Ufficio e 

sia stata emessa l’attestazione contenente il codice personale di prenotazione. 

Le richieste potranno quindi pervenire telefonicamente ai seguenti numeri telefonici: 

                                               071 290655 36 -   071 290655 15 

che saranno attivi: 

MARTEDI’   e   GIOVEDI’ dalle 12,30 alle 13,00 

sarà necessario fornire all’operatore il numero di protocollo della pratica  

(05ANXXXXXX)  

 

► RICHIESTA DI SUPPORTO AUDIO  

È possibile sostenere l’esame di teoria con l’ausilio del supporto audio per i candidati: 
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 affetti da dislessia certificata dal medico specialista,  

 cittadini stranieri che si dichiarino privi di titolo di studio equivalente alla 

licenza media nell’ordinamento scolastico Italiano. 

L’utilizzo va richiesto presentando domanda in bollo (€ 16,00) su modello 

predisposto (reperibile su  www.ilportaledellautomobilista.it / servizi on line / ricerca 

uffici  motorizzazione / ancona), e deve essere preventivamente autorizzato.  

Per ottenere l’autorizzazione la domanda in copia (bassa risoluzione, es. 150x150 dpi 

bianco e nero) dovrà essere trasmessa via mail, in allegato, all’indirizzo di posta 

elettronica patenti.upan@mit.gov.it  e prodotta in originale all’esame. 

L’autorizzazione sarà trasmessa all’indirizzo mail dal quale si è proceduto alla 

richiesta e dovrà essere presentata in originale all’esame. 

 

► AVVERTENZE PER LO SVOLGIMENTO DEGLI ESAMI: 

Prima di sostenere l’esame è obbligatorio consultare il video del corso di 

autoformazione sulle modalità di svolgimento dell’esame quiz informatizzato reperibile 

su www.ilportaledellautomobilista.it /  patenti / sedute di esame teoria patente / video 

del corso di autoformazione 

I candidati dovranno presentarsi in sala esami, entro l’orario indicato, muniti di: 

 domanda protocollata (TT2112) completa degli allegati (certificato medico, ecc.) 

 documento di identità valido e codice fiscale 

 eventuale permesso di soggiorno (per cittadini extracomunitari) 

 atto notorio “covid” (reperibile su reperibile su www.ilportaledellautomobilista.it 

/servizi on line/ricerca uffici della motorizzazione/ancona/avvisi utenza) 

 mascherina e guanti monouso 

 

► ORARI: 

orario 1° turno :  h.      8.30 

orario 2° turno :  h.      9.45 

orario 3° turno :  h.   11.00 

orario 4° turno :  h.   12.15 

 

2. ESERCITAZIONI ED ESAMI DI GUIDA 
 

► RITIRO FOGLIO ROSA  

Il foglio rosa può essere ritirato alla reception di questo Ufficio, senza appuntamento 

nelle giornate di  

MARTEDI’   e   GIOVEDI’ dalle 8,30 alle 12,00 

 

si ricorda infatti che l’accesso degli utenti privati è consentito in tali giornate agli 

orari sopra indicati 

 

mailto:patenti.upan@mit.gov.it
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► RITIRO FOGLIO ROSA PATENTE AM – A 

Al momento del ritiro del foglio rosa, i candidati che intendono sostenere da privatisti 

la prova di guida (solo ctg. AM e A) dovranno consegnare alla reception la domanda di 

conseguimento patente (TT2112) completa degli allegati relativi al mezzo da utilizzare 

per la prova d’esame: 

 dichiarazione del candidato e dichiarazione del proprietario, entrambe compilate 

sui modelli reperibili su www.ilportaledellautomobilista.it/ servizi on line / ricerca 

uffici  motorizzazione / ancona / normative. 

 copia carta di circolazione del motociclo utilizzato per la prova 

 

► PRENOTAZIONE ESAME GUIDA PATENTE AM – A 

La prenotazione della prova di guida può essere richiesta telefonicamente, solo dopo 

aver consegnato in portineria la domanda di conseguimento patente (TT2112) completa 

degli allegati relativi al mezzo da usare durante la prova. 

la prenotazione telefonica si effettua con le stesse modalita’ della prenotazione dei 

quiz informatizzato (vedi sopra). 

Le richieste potranno quindi pervenire telefonicamente ai seguenti numeri telefonici: 

                                               071 290655 36  -   071 290655 15 

che saranno attivi: 

MARTEDI’   e   GIOVEDI’ dalle 12,30 alle 13,00 

sarà necessario fornire all’operatore il numero di protocollo della pratica  

(05ANxxxxxxx)  

 

3. ESITO DELL’ESAME 
 

► ESITO POSITIVO DELL’ESAME DI TEORIA:  

Il foglio rosa può essere ritirato alla reception dell’ufficio a partire dal giorno 

successivo a quello dell’esame, nei giorni di ingresso per gli utenti privati (MARTEDI’   e   

GIOVEDI’ dalle 8,30 alle 12,00). 

 

Al momento del ritiro vanno controllati attentamente i dati anagrafici riportati sul 

foglio rosa perché’ eventuali discordanze fra patente e documento di identità o 

permesso di soggiorno comportano la non ammissione all’esame di guida. 

 

i candidati che intendono sostenere da privatisti anche la prova di guida (solo ctg. AM 

e A) al momento del ritiro del foglio rosa dovranno consegnare alla reception dell’ufficio 

la domanda di conseguimento (TT2112) completa degli allegati relativi al mezzo da 

utilizzare per la prova d’esame: 
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dichiarazione del candidato e dichiarazione del proprietario, entrambe compilate sui 

modelli reperibili su www.ilportaledellautomobilista.it/ servizi on line / ricerca uffici  

motorizzazione / ancona / normative 

copia carta di circolazione del motociclo utilizzato per la prova 

 

► ESITO POSITIVO DELL’ESAME DI GUIDA 

L’esaminatore rilascia la patente al termine della prova 

 

► ESITO NEGATIVO DELL’ESAME DI TEORIA O DI GUIDA:  

La seconda prova si può sostenere non prima che sia trascorso più di un mese dalla 

prova precedente.  

La prenotazione può essere fatta a partire dal giorno successivo ma solo se sono 

disponibili sedute in date compatibili e comunque entro la data di scadenza della 

pratica. 

Al secondo esito negativo la pratica è definitivamente conclusa. 

L’esaminatore trattiene la richiesta con la documentazione ma può riconsegnare, su 

richiesta del candidato, il certificato medico non scaduto e l’attestazione di versamento 

da euro 16,00 su c/c 4028 allegata alla pratica, per la presentazione di una nuova 

istanza. 

Solo per gli esami di teoria, è possibile scaricare la scheda del quiz svolto 

registrandosi al sito www.ilportaledellautomobilista.it  

 

► ASSENZA ALL’ESAME DI TEORIA O GUIDA: 

Si può sostenere una nuova prova non prima che sia trascorso: 

più di un mese dall’assenza, per la prova di teoria;  

più di 15 giorni per la prova di guida,  

ma solo se sono disponibili sedute in date compatibili e  comunque entro la data di 

scadenza della pratica.  

La prenotazione può essere fatta a partire dal giorno successivo quello di assenza. In 

caso di assenza le prove a disposizione del candidato restano invariate. 

 

Ancona,  13 Giugno 2020 

 

 

                        IL DIRIGENTE 

                           (ing. Roberto DANIELI)  

 
Firmato digitalmente  
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