
AVVISO ALL’UTENZA 
 
 

Si avvisa l’utenza che a partire dal 1° Settembre 2026 per ottenere un appuntamento presso gli sportelli della Motorizzazione di Pistoia 

sarà necessario collegarsi su Il Portale dell’automobilista tramite il seguente link https://www.ilportaledellautomobilista.it e 

successivamente effettuare le seguenti operazioni: 

 

1. Accedere tramite SPID o CIE; 

2. Dall’elenco della barra posizionata nella parte sinistra dello schermo cliccare su Accesso ai servizi        Gestione pratiche online 

3. Cliccare su “Accedi alla Piattaforma”; 

4. Inserire “Nuova Richiesta” e successivamente inserire i dati richiesti e poi cliccare su “Avanti”; 

5. Selezionare la tipologia di pratica di proprio interesse. In ogni caso specificare nel campo note la tipologia di istanza che verrà 

effettivamente presentata allo sportello; 

6. Dalla “Lista mie Richieste” cliccare il tasto “Azione” e selezionare “Stato Richiesta”, e poi “Prenota appuntamento”; 

7. Selezionare la data della prenotazione e successivamente l’ora della prenotazione, tra quelle disponibili. Si specifica che le date 

disponibili sono quelle evidenziate in grassetto sul calendario; 

8. Cliccare infine, sul tasto “Conferma”; 

9. Copia della prenotazione da presentare alla Guardia Giurata presente all’ingresso che garantirà l’accesso ai nostri sportelli.  

La consultazione delle istruzioni per la presentazione delle istanze e/o formalità è possibile effettuarla tramite gli avvisi all’utenza presente 

nella home page del portale dell’automobilista accedendo alla sezione: 

 

 Servizi Online          Ricerca Uffici della Motorizzazione            U.M.C. Pistoia            Avvisi all’Utenza 
 

 

                                 Il Dirigente 

                      Architetto Nadia BELLOMO 
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