Ministero delle infrastrutture e dei trasporti

Dipartimento per i trasporti e la navigazione
DIREZIONE GENERALE TERRITORIALE DEL SUD

Ufficio Motorizzazione Civile di Caserta — Sezione di Isernia

Viale Europa Contrada S. Vito — Isernia

Disposizione di servizio n.6/2025
Isernia, 31.07.2025
Oggetto: Visure dati patenti di guida/CQC/Certificazioni professionali /ANV Veicoli

Al fine di evitare confusione e comportamenti non omogenei nell’erogazione di
alcuni servizi, si ritiene opportuno riportare I'attenzione del personale, soprattutto
guello che svolge la propria attivitd prevalentemente in front-office, sulle seguenti
regole.

Le richieste di visure sono softoposte a regole ben precise a tutela di interessi
pubblici e privati, sia che esse riguardino le patenti di guida, come alire certificazioni
professionali sia che riguardino i dati sui veicoli.

In particolare, onde evitare ipotesi di violazione della privacy di terzi o, soprattutto,
di evasione di bollo, siricorda che non possono essere rilasciate allo sportello visure
su dati relativi alle patenti di guida come, ad esempio, “punteggio patente”,
“gestione ostativi”, “scadenze” ed altri dati, anche in considerazione del fatto che
sull’area personale del Portale dell’ Automobilista ciascun cittadino accede ai dati
del proprio documento di guida.

Allo stesso modo e sottoposto al pagamento del corrispettivo di bollo il rilascio di
informazioni annotate nell’ ANV relativamente agli intestatari dei veicoli e piu
precisamente visure su macchine agricole, operatrici, ciclomotori, rimorchi con
massa non superiore a 3500 Kg.

Le suddette richieste dovranno essere inviate, dal cittadino interessato o da un suo
delegato (anche operatore professionale) complete di PagoPa Codice Tariffa NO04
(€ 16,00 Bolli, € 10,20 Diritti) all'Ufficio Protocollo.

In nessun caso possono essere effettuate né rilasciate visure agli sportelli anche se
da esse non conseguono attestati o non vengono stampate.

Il Responsabile di Sezione
Dott.ssa Rosaria Sabatino
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