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DIPARTIMENTO PER LA MOBILITA’ SOSTENIBILE 

DIREZIONE GENERALE PER LA MOTORIZZAZIONE E PER I SERVIZI AI CITTADINI 

E ALLE IMPRESE IN MATERIA DI TRASPORTI E NAVIGAZIONE 

DIVISIONE 7 - CENTRO ELABORAZIONE DATI 

 

                           A TUTTE LE DGT 

           

            A TUTTI GLI UFFICI PROVINCIALI 

                                            

             LORO SEDI 

 

OGGETTO: PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI PER OPERAZIONI DI MOTORIZZAZIONE – COMUNICAZIONI IN 

ORDINE ALLA MIGRAZIONE SULLA PIATTAFORMA PAGOPA. 

 

RIFERIMENTO FILE AVVISI N. 17 E N. 21. 

SI RENDE NOTO CHE, COME ANTICIPATO CON IL FILE AVVISI N. 21 DELL’8 LUGLIO U.S., E’ IN CORSO LA 

PROGRESSIVA MIGRAZIONE VERSO LA PIATTAFORMA PAGOPA CHE SI CONCLUDERA’ ENTRO IL MESE DI 

MARZO DEL 2022. 

POICHE’ DETTA MIGRAZIONE COMPORTERA’ LO SPOSTAMENTO VERSO IL NODO PAGOPA SECONDO UNA 

LOGICA “A BLOCCHI”, PER TIPOLOGIA DI OPERAZIONE (ES: DUPLICATI, IMMATRICOLAZIONI, REVISIONI, 

TRASFERIMENTI DI PROPRIETA’ DEI VEICOLI, ETC.), SI RIPORTA NEL SEGUITO IL CRONOPROGRAMMA 

RIPORTANTE LE DATE DI ATTIVAZIONE DEI PRIMI BLOCCHI DI PRATICHE: 

 

- DUPLICATI “DOCUMENTO UNICO” – 27 SETTEMBRE 2021; 

- RADIAZIONI “DOCUMENTO UNICO” – 04 OTTOBRE 2021; 

- IMMATRICOLAZIONI/REIMMATRICOLAZIONI/NAZIONALIZZAZIONI “DOCUMENTO UNICO” – 11 

OTTOBRE 2021; 

 

SI RAMMENTA, AL RIGUARDO, CHE LO SPOSTAMENTO DI UN BLOCCO DI PRATICHE SUL SISTEMA PAGOPA 

COMPORTERA’ L’INIBIZIONE DEL PAGAMENTO DI NUOVI CREDITI O BOLLETTINI DI CONTO CORRENTE 

POSTALE SECONDO LE ATTUALI MODALITA’. 

PERTANTO, IL PERSONALE DEGLI UMC CHE NECESSITI SUPPORTO ED ASSISTENZA PER LE OPERAZIONI 

RELATIVE A PRATICHE MIGRATE, DOVRA’ RIVOLGERSI NON PIU’ AL CALL CENTER POSTEMOTORI, MA AL 

SERVICE-DESK DEL “DOCUMENTO UNICO”. 

 

IN BREVE, IL NUOVO SISTEMA DEI PAGAMENTI SI BASA SUL CONCETTO DI “AVVISO PAGOPA”, 

ASSIMILABILE, DAL PUNTO DI VISTA DI PROCESSO, AL VECCHIO BOLLETTINO DI CONTO CORRENTE 

POSTALE. 

INFATTI, IL NUOVO SISTEMA DI PAGAMENTO PREVEDE PER L’UMC FUNZIONALITA’, CHE SARANNO RESE 

DISPONIBILI SUL PORTALE DEL TRASPORTO, CHE CONSENTONO: 

- LA VERIFICA DELLA VALIDITA’ DELLA RICEVUTA DI PAGAMENTO PAGOPA, CHE E’ DOTATA, PER OGNI 

VERSAMENTO RICHIESTO, SIA DI UN IDENTIFICATIVO PAGAMENTO PRATICA CHE DI UN CODICE 

IDENTIFICATIVO UNIVOCO DI VERSAMENTO (DETTO “IUV”), ENTRAMBI RAPPRESENTATI ANCHE CON 

CODICI A BARRE CHE POSSONO ESSERE ACQUISITI CON GLI STESSI LETTORI OTTICI UTILIZZATI PER I 

BOLLETTINI DI CCP; 

- LA POSSIBILITA’ DI ASSOCIARE IL PAGAMENTO AD UNA PRATICA, IMPEDENDONE IL RIUSO 

(“BRUCIATURA”); 

- LA POSSIBILITA’ DI ELIMINARE L’ASSOCIAZIONE DI UN PAGAMENTO PAGOPA AD UNA PRATICA TRAMITE 

STORNO (“RIVITALIZZAZIONE”). 

POICHE’ IL PRIMO BLOCCO DI PRATICHE OGGETTO DI MIGRAZIONE RIGUARDA ESCLUSIVAMENTE 

OPERAZIONI RIFERITE AL DOCUMENTO UNICO, I PAGAMENTI INSERITI A SISTEMA DAGLI OPERATORI 
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PROFESSIONALI IN QUESTA PRIMA FASE DEL PROCESSO DI MIGRAZIONE SARANNO VERIFICATI E BRUCIATI 

IN AUTOMATICO E LA RIVITALIZZAZIONE AVVERRA’, SEMPRE IN AUTOMATICO, IN CASO DI 

ANNULLAMENTO DI UNA ISTANZA DEL DU. 

IL MANUALE UTENTE DELLE NUOVE FUNZIONI DI PAGAMENTO ED UN BREVE VIDEOTUTORIAL SARANNO 

DISPONIBILI SUL PORTALE DEL TRASPORTO. 

 

PER EVITARE OGNI DANNO O DISSERVIZIO AGLI UTENTI, LE OPERAZIONI DI “BRUCIATURA” DI BOLLETTINI DI 

CONTO CORRENTE POSTALE E QUELLE DI UTILIZZO DI CREDITI ONLINE ACQUISTATI PRECEDENTEMENTE 

ALLA MIGRAZIONE DELLA TIPOLOGIA DI PRATICA SUL NUOVO SISTEMA DI PAGAMENTO, VERRANNO 

COMUNQUE GESTITE DALLE APPLICAZIONI PER UN BREVE TRANSITORIO. 

 

SI PRECISA, INFINE, CHE GLI OPERATORI PROFESSIONALI TROVERANNO TUTTE LE FUNZIONALITA’ RELATIVE 

AI NUOVI PAGAMENTI SUL PORTALE DEL TRASPORTO, MENTRE I CITTADINI DOVRANNO COLLEGARSI AL 

PORTALE DELL’AUTOMOBILISTA. SUI RISPETTIVI PORTALI GLI UTENTI TROVERANNO I MANUALI E 

CONTRIBUTI MULTIMEDIALI A SUPPORTO. 

 

COPIA DEL PRESENTE FILE AVVISI VERRA’ PUBBLICATA ANCHE SUL “PORTALE DELL’AUTOMOBILISTA” E SUL 

“PORTALE DEL TRASPORTO” PER OPPORTUNA INFORMATIVA.  

 

******************************************************* 

 

     IL DIRETTORE DEL CED 

                  (ZAZZA) 

 


