
 
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 

Direzione Generale Territoriale Nord Est 
Ufficio Motorizzazione Civile di Ancona 

___________ 
AVVISO ALL’UTENZA N. 5/2019  
 
Oggetto: MODIFICHE ALL’ORGANIZZAZIONE SPORTELLI E ACCESSO ALL’UFFICIO  

 
Con ODS n. 4/AN/2019 del 12.09.2019 è stato modificato l’orario di accesso ai servizi dell’area conducenti.  
Il presente avviso all’utenza adegua gli orari, in funzione delle modifiche introdotte dall’ODS n. 4/AN/2019 e 
sostituisce il precedente n. 1/2019. 
Per maggior chiarezza, le modifiche ai precedenti orari sono evidenziate con sottolineatura dei caratteri. 
.  
1 SPORTELLO TELEMATICO DELL’AUTOMOBILISTA (STA)  
Orario: Martedì (8,30 – 12,00)  
Immatricolazione, reimmatricolazione, passaggio di proprietà di autoveicoli, motoveicoli e rimorchi in regime 
STA.  
 
2 VEICOLI PRIVATI- Rilascio e rettifica documenti (fuori STA)  

Orario: dal Lunedì al Venerdì (8,30 – 12,00)  
Immatricolazione, reimmatricolazione, passaggio di proprietà di veicoli fuori STA.  
 
3 VEICOLI OPERATORI PROFESSIONALI - (Agenzie, STA, CSM, ecc.)  

Orario: dal Lunedì al Venerdì (10,00 – 12,00)  
Presentazione pratiche svolte tramite procedure STA, CSM, prenota motorizzazione, duplicati carta di 
circolazione, variazione intestatario e intestazione temporanea, ecc.  
 
4 CONDUCENTI PRIVATI - Rilascio e rettifica documenti  
Orario: dal Lunedì al Venerdì (8,30 – 12,00)  
 
5 CONDUCENTI OPERATORI PROFESSIONALI – (Autoscuole e Agenzie)  

Orario: Martedì e Venerdì (9,30 – 12,00) a decorrere dal 16 Settembre 2019 

Presentazione pratiche svolte in sede (fuori procedura “prenotapatenti” o “prenotafogliorosa”).  
 

 SPORTELLO AGENZIE, AUTOSCUOLE E CENTRI AUTORIZZATI ALLE REVISIONI  
Orario: secondo e quarto Martedì di ogni mese (8,30 – 12,00)  
Consegna targhe e documenti agli studi di consulenza abilitati (STA, CSM, duplicati CC, ecc.).  
Gestione libretti metrologici dei centri autorizzati alle revisioni,  
Documenti autoscuole (fogli rosa, patenti internazionali, ecc.).  
 

 AUTOTRASPORTO PERSONE E COSE (LOCALI UFFICIO)  
Orario: Mercoledì e Venerdì (8,30 – 12,00)  
 

 INFORTUNISTICA  
Orario: Lunedì (8,30 – 12,00) previo appuntamento - TEL: 071 290655-32, 071 290655-44  

Attribuzioni: procedimenti revisione patenti, gestione ostativi, ecc.  
 

 PRENOTAZIONE TELEFONICA ESAMI DI TEORIA (privatisti)  

Orario: Martedì e Venerdì (dalle 12,30 fino alle 13,00) a decorrere dal 1 Ottobre 2019 

solo prenotazione esami di teoria privatisti (eccetto autorizzazione supporto audio, ecc.):  
TEL: 071 290655-36, 071 290655-15  

 

 MODULISTICA - INFORMAZIONI  
Le principali informazioni e la modulistica sono reperibili nel sito internet “www.ilportaledellautomobilista” 
- UMC ANCONA ( “Ricerca uffici della Motorizzazione”/“provincia Ancona”/“Avvisi all’utenza” / “Normative”)  
Si accede ai locali degli uffici previa autorizzazione.  

Sono abrogate le disposizioni previgenti.  
 
Ancona 12 settembre 2019 

Il Dirigente 

Ing. Roberto Danieli 


