
FAQ  

PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE DI ISCRIZIONE AL RUI 

• Come può l'utente Cittadino inserire una istanza di iscrizione al RUI? 

L'utente Cittadino che intende inserire una istanza di iscrizione al RUI deve effettuare il login al 

Portale dell’Automobilista (https://www.ilportaledellautomobilista.it/) tramite SPID o CIE ; 

successivamente selezionare dal menu di accesso ai servizi la voce dedicata al Registro Unico 

degli Ispettori. 

• Quali sono le informazioni che l'utente Cittadino deve inserire nella sezione Dati 

Anagrafici? 

L’utente Cittadino deve inserire le seguenti informazioni obbligatorie:  

o Id ANPR o Codice Fiscale (ID ANPR è l'identificativo unico nazionale attribuito ad ogni 

cittadino italiano all’atto della sua iscrizione in anagrafe e conseguente registrazione 

nell’ANPR. Per l’utente cittadino l’informazione non è modificabile in quanto la richiesta di 

iscrizione al RUI è inseribile solo per contro proprio. Il codice fiscale è ottenuto dallo SPID 

o dalla CIE utilizzati per l’accesso).  

o Parola chiave indirizzo (Si consiglia di non usare abbreviazioni. Es: Via Mario Rossi 5: 

inserire la parola chiave “Mario” oppure “Rossi”)  

o Cap 

• Quali sono le informazioni che l'utente Cittadino deve inserire nella sezione Contatti? 

L’utente Cittadino deve inserire le seguenti informazioni obbligatorie:  

o E-mail ordinaria 

o E-mail PEC  

L’utente riceverà tutte le comunicazioni all’indirizzo e-mail indicato. 

• La sezione relativa al certificato di formazione professionale di superamento di modulo B 

per quale tipologia di Ispettore è presente e cosa prevede? 

La sezione è presente solo per la tipologia Ispettore Ope Legis = No e prevede:  

o documento in formato pdf 

o data del certificato di formazione professionale di modulo B 

o data dell'esame per il conseguimento dell'abilitazione di modulo B 

• La sezione relativa al certificato di formazione professionale di superamento di modulo C 

per quale tipologia di Ispettore è presente e cosa prevede? 

La sezione è presente solo per la tipologia Ispettore con formazione Modulo B e C e prevede:  

o documento in formato pdf 

o data del certificato di formazione professionale di modulo C 

o data dell'esame per il conseguimento dell'abilitazione di modulo C 

• La sezione relativa alla documentazione che attesta il superamento dell'esame di 

abilitazione o l'autorizzazione ad espletare l'attività per quale tipologia di Ispettore è 

presente e cosa prevede? 

La sezione è presente solo per la tipologia Ispettore Ope Legis = Si e prevede:  

o documento in formato pdf (solo per Responsabile Tecnico = No) 

o data di superamento dell'esame di abilitazione/o l'autorizzazione ad espletare l'attività.  

N.B. L’utente può inserire una data, per definizione di Ope Legis, antecedente al 31/08/2018. 



• La sezione Copertura Assicurativa per quale tipologia di Ispettore è presente e cosa 

prevede? 

La documentazione relativa alla copertura assicurativa è necessaria solo per la tipologia Ispettore 

con formazione di Modulo B e C. 

L’utente può allegare più di un documento per questa sezione.  

I dati previsti per la copertura assicurativa devono poter essere compilati tante volte quanti sono 

i documenti relativi alla copertura assicurativa che sono caricati. Per poter completare l’istanza di 

iscrizione l'utente Cittadino dovrà inserire un numero di documenti necessario a coprire le 

seguenti opzioni (art. 17 DM 15/11/2021 e succ. modificazioni comma 1, lettera b):  

o Attestazione di garantita copertura assicurativa contro i rischi professionali con massimale 

per singolo sinistro non inferiore a €500.000,00;  

o Attestazione di garantita copertura assicurativa contro i rischi per danni cagionati a 

persone o cose;  

o Attestazione di garantita copertura assicurativa per infortuni sul lavoro riguardanti la 

persona dell’ispettore e quella di terzi, occorsi nell'esercizio della funzione durante le 

prove di revisione dei veicoli pesanti. 

• La sezione Firma Digitale per quale tipologia di Ispettore è presente e cosa prevede? 

La sezione è presente per tutte le tipologie di Ispettore e prevede il documento in formato pdf 

firmato digitalmente.  

Il sistema verifica che il documento sia firmato con firma valida, ne legge la data di scadenza e la 

riporta in schermata rendendola visibile all’utente. 

• La sezione Conflitti di Interesse per quale tipologia di Ispettore è presente e cosa prevede? 

La documentazione relativa alla copertura assicurativa è necessaria solo per le tipologie Ispettore 

con formazione di Modulo B e C. L’utente può dichiarare la presenza di uno o più conflitti di 

interesse con i centri di controllo privati per la revisione dei veicoli leggeri o pesanti. 

• Cosa succede in caso di esito negativo della verifica dell'istanza di iscrizione al RUI? 

In caso di esito negativo dei controlli, l’istanza risulta in stato “Verificata con Errore” e l’utente 

Cittadino visualizza un messaggio di errore con l’elenco delle correzioni da apportare all’istanza.  

Tramite il tasto “Correggi”, l’utente Cittadino ha la possibilità di modificare e sostituire i documenti 

indicati dal sistema come errati. In seguito al nuovo inoltro, il sistema verifica nuovamente l’intera 

istanza. 

• Quando è consultabile la sezione Dati Officina? 

Se il candidato Ispettore è un Responsabile Tecnico è consultabile la sezione Dati Officina, che 

contiene le informazioni recuperate dai sistemi di motorizzazione riguardanti il rapporto di lavoro 

con un centro di revisioni. 


